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31. TEAMLEIDER HORECA  
 
 
A. Beschrijving van de functie  
 
A.1  Plaats in de organisatie  

- Ontvangt leiding van Hoofd Bedrijfsvoering 
- Geeft functioneel leiding aan Medewerkers horeca 
- Is lid van het Team Bedrijfsvoering 

 
A.2  Verantwoordelijkheden  

- De Teamleider is verantwoordelijk voor het goed financieel beheer van de gehele 
horecavoorziening. Werkt binnen beschikbaar budget en monitort per 4 maanden 
zorgvuldig de financiële gang van zaken in samenwerking met het Bedrijfsbureau.  

- De Teamleider is verantwoordelijk voor optimale resultaten uit onderhandeling met 
leveranciers. 

- De Teamleider Horeca is verantwoordelijk voor een goed georganiseerde 
horecavoorziening met een aanbod dat past bij de cliënten van Factorium.  

- Goed georganiseerd betekent dat de planning, de personeelsvoorziening, de kwaliteit 
van de dienstverlening en de producten goed op orde is. 

- Is verantwoordelijk voor goede hygiëne en onderhoud van bar en keuken.  
 

A.3  Functie-eisen  
- Vmbo werk- en denkniveau  
- BHV diploma (jaarlijks) 
- Sociale Hygiëne  
- Zelfstandig, veilig en hygiënisch kunnen werken  
- Bereidheid tot werken in de avonduren en in het weekend  

 
A.4  Functie specifieke Competenties  

- Leidinggevend 
- Dienstverlenend  
- Representatief  
- Klantvriendelijk  
- Gastheerschap  

 
A.4 Organisatie competenties 

- Lerend vermogen 
  Het vermogen om zich actief (zelfsturend) kennis, vaardigheden en houdingen eigen te  
  maken, zich blijvend te ontwikkelen als persoon binnen een veranderende omgeving.  
  Is onderzoekend, flexibel, verzamelt feedback, verdraagt onzekerheid en besteedt  

zichtbaar tijd en energie aan eigen ontwikkeling. Experimenteert met nieuwe dingen en durft 
fouten te maken.  

 
- Ondernemend vermogen / initiatiefrijk 
Is zich bewust van zijn/haar rol en draagt pro-actief en gedreven bij aan het bereiken van de 
organisatie- en teamdoelen. Is bewust en actief gericht op het bereiken van overeengekomen 
resultaten.  

 
- Samenwerken 
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Draagt bij aan een gezamenlijk resultaat vanuit collectieve verantwoordelijkheid, ook wanneer 
dit niet direct van persoonlijk belang is. Stelt zich flexibel en constructief op en zet zich in om 
samen met anderen doelen te bereiken. Communiceert helder en reageert op tijd.  

 
B. Beschrijving van de taken  
 
B.1  Taken  

- Zelfstandig financieel beheer van de horeca binnen de gestelde financiële kaders. 
- Goede inkoop en beheer van voorraden 
- Goede relatie met de brouwer/leverancier, emballage etc. 
- Maakt personele roosters en coördinatie op de beschikbare menskracht. 
- Stelt passend aanbod samen (drankkaart, kleine hapjes, versnapering) 
- Beheer en planning van de horeca in YESPLAN in goede dagdagelijkse samenwerking 

met de Factorium Planner(s). Korte lijnen zijn belangrijk. 
- Onderhoud een goede relatie met mensen van financiën en receptie & beheer. 
- Beheer en onderhoud van de horecafaciliteiten 
- Verantwoordelijk voor de kwaliteit van de hospitality van de horeca 
- Fungeren als gastheer of -vrouw  
- Indien aan de orde: bevoegd tot het openen en afsluiten van het gebouw, in- en 

uitschakelen van het alarm. 
 

Referentiefunctie CAO OB/KE - Medewerker Facilitair I /  Schaal 7 
 
 
 
 
 


